o & W

GESTIONE ASSOCIATA DEI COMUNI
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UFFICIO ASSOCIATO SERVIZI SCOLASTICI, SOCIALI ED EDUCATIVI

Pzza Buozzi 19— 58023 Gavorrano (GR) tel. 0566/843218 mail: m.elmi@comune.gavorrano.gr.it

COMUNE DI GAVORRANO

SERVIZIO MENSA E TRASPORTO SCOLASTICO
come effettuare il pagamento

Dall'anno scolastico 2019/2020 cambia il modo di pagare i servizi scolastici (mensa e trasporto).
Di seguito vi riportiamo le istruzioni.

Ad ogni pagante/genitore di utente/bambino verra attribuito, dall’Ufficio, un CODICE PAN
(Personal Account Number) che lo identifichera sempre per ogni operazione richiesta, a cui &
associato il numero di cellulare e la mail del genitore .

Attenzione: verificare I'arrivo di una mail contenente il PAN.

Come fare per pagare i servizi scolastici e ricaricare il
"conto virtuale"?

Si tratta in realta di fare una ricarica su un conto virtuale dedicato al pagante/genitore e associato
al codice PAN. Ecco come procedere:

PAGAMENTI ONLINE PAGOPA

Accedere ai Servizi OnLine dal portale del Comune e Cliccare su Portale Servizi OnLine

- ol ivi CENSIMENTO DELLA
Servizi di e-government attivi POPOLAZIONE

Albo Pretorio

Con i servizi on line puoi usufruire di alcuni servizi del Comune direttamente dal tuo PC. Per Atti della Giunta
accedere ai servizi clicca sul seguente link:

Lo Statuto Atti del Consiglio
Portale servizi on line
Regolamenti

AMMINISTRAZIONE
TRASPARENTE S p . d
Amministrazione -
ras
is i Generali
n

Si ricorda che nelle previsioni del legislatore a breve non sara pit possibile accedere
ai servizi on line delle Pubbliche Amministrazioni con le semplici credenziali
(Username e Password), | accesso sara consentito attraverso:

ni
* SPID Rete REA.DY
« CNS (Carta Nazionale dei Servizi) (ad esempio utilizzando la Tessera Sanitaria - purché Modulistica

attiva) S
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Nel portale dei Servizi OnLine selezionare la voce di menu Pagamenti OnLine — PagoPA e Accedi
al Servizio del Servizio di Pagamento PagoPA (senza autenticazione)

.: Sei in [struzioni per la compilazione dei servizi on line » Servizi On Line » Pagamenti On Line - pagoPA :.

@pENTOSCANA Richiesta assistenza

Pagamentl On Line - pagoPA

Albo Pretorio On Line

averso questo servizio sara possibile effettuare pagamenti mediante il nodo pagoPA.
Tipodi & Utente Acareditato
Pagamenti On Line - pagoPA

e — S aryjzio di Pagamento PagoPA (con autenticazione)

autenticazione)

Servizio di Pagamento PagoPA (senza [*} Accedi al Servizio

autenticazione)

Sportello Demografico

o
I o Servizio di Pagamento PagoPA (senza autentica
Servizi Scolastici 2

ISTANZE ON LINE L

<

Armminictrazinna Traenaral nta

Si verra indirizzati sul portale dei pagamenti, dove cliccando su Inserimento Spontaneo, sara
possibile selezionare il Servizio desiderato.

Urbi Comune di Gavorrano  LJri
Pay - PayY
PADIGITALE ® A/] PADIGITALE

Inserimento spontaneo -

Mensa Scolastica «

RICERCA PRATICA
Trasporto Scolastico «
AFFITTO TERRENI
N [ Ricerca anonimo ALIENAZIONI
Codice Fiscale OPPURE

IMMOBILIARI
CONCORSI

Riferimento Pratica / IUV OPPURE Codice Avviso ~ CONCESSIONIBOX

PROVENTI PER

CONCESSIONI

CIMITERIALI
TROVA PRATICA
PROVENTI CONCESSIONI

CIMITERIALI LOCULI


mailto:m.elmi@comune
mailto:c.brunese@comune.scarlino.gr.it

b

GESTIONE AS SOCIATA DEI COMUNI
FoLLonicA — GAVORRANO — SCARLINO
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Inserimento Pratica

Servizio® mporto®

Mensa Scolastica 150,00
[ Inserimento anonimo
Nome o Ragione Sociale” Cognome*
Mario Rossi
Codice Fiscale” Codice tessera (PANI*
RSSMRAS0AC1A100A 123410
Uy
01800000000004628

(*) campa obbligatorio
Digitare il codice di ricarica pagoPA.

Prendere nota del codice IUV in quanto verra in seguito richiesto per verificare lo stato del pagamento.
£

Dopo avere compilato i dati richiesti (Importo, Nome e Cognome, Codice Fiscale e PAN+Check
Digit comunicato dal comune) cliccare su SALVA per proseguire con il pagamento e visualizzare la
richiesta di pagamento effettuata.

Per proseguire cliccare su PAGA per effettuare il pagamento OnLine o sul “triangolino” per
richiedere la stampa dell'lAVVISO da pagare presso gli Istituti Bancari, gli Uffici Postali, gli ATM
attivi o gli esercizi convenzionati (es. tabaccheria convenzionate).

TROVA PRATICA

Pratiche Associate
Data Data Riferimento Pratica /
Nome Servizio Causale Stato Pratica Scadenza uw Importo

ANONIMO ~ Mensa Scolas 102292  DaPagare 11712419 01300003000004729 150,00 -
tica
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Esempio di AVVISO:

@ VWIS DI PAGAMENTO

102292

ENTE (REDITORE  Codl Fcade  BEIIBETRSEZ

Cocl Fincale

Comumne di Gavorrano

UFFICIO SOUOLA

‘QUANTD E QUANDO PAGARE?

150,00

P pagare o wm wmka m

(CFmports b ot astorr amants dxl niaT § GRS
S TN G PR R, ot d cecn, Rt S

o, marcrion 3 ntaneen acz. Lin Spayi, | uis £ (e the s
® pebtabbars tLn thiatem o R Su a0 Pl ety

ANONIMO

DOVE PAGARET Livea i raru o sageents o wmaagepa.goit

54

PAGA SUL SITD O CON LE APP

i o Erkw Craciies,  Posts Ealan, defi fan
B o a8 a5 Potrs
agars ton 2artn, o cameren, (AL

PAGA SUL TERRITORIO

It g L Poostat, in Bmrca, i Ricewtior, il
Tasaccaic, ol Barcormat, ol Supere ercain,

ot pgeew it con Carte o3t Cments,

Utilizza La porzicne d anwisa relativa al canale di pagamenta the prefersel.

il arsants woud § eocfcw Ot 0
[ —— T
[T —
Barwarss o gh aitr canal

Destimiaric om0 Eun
Erie Creciicre Comsase & Gavorrana
Oggpeten 2w pagumant 02280

150,60

o abdliat
PagamarEn S ST Coel Facain [rewCuchizrn
o AAHNY 3018 DOGD DeGd DE4T 29 80106750338
]
BOLLETTING POSTALE P BaioPesin TR UMKCA enteo (|
E o BH0008127589| Ewro 150,89

Posteitaliane

ﬁ): |

Eciimetre Roate sagusie n st
4 LFfc Pl i i 2
Fouts Exims

Iberisina COAIND CHVDSRAND SERVTIOTESOREEA
Datrates:  ANOMMG
etz etz 82383

Codic fuvis Tgm e e
3818 GBOB @000 DB4T 25 P BB1067TI0338
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Altre modalita di pagamento:

ATTENZIONE: Utilizzando una delle seguenti modalita, dovra
essere consegnata di persona la ricevuta di versamento
all'Ufficio Scuola ai fini della registrazione.

Causale del versamento PAN + SERVIZIO + NOME + COGNOME (genitore pagante)
Esempio 1234 + MENSA + Mario + Rossi

Causale del versamento PAN + SERVIZIO + NOME + COGNOME (genitore pagante)
Esempio 1234 + TRASPORTO + Mario + Rossi

Il genitore che ha presentato domanda di iscrizione (gia definito come genitore pagante) pud
effettuare il pagamento con le seguenti modalita:

» tramite POS (a breve disponibile)

e tramite Bonifico intestato Comune di Gavorrano Tesoreria Comunale
codice IBAN: IT 96 G 01030 72251 000063102259 indicando nella causale il servizio per cui si
effettua il pagamento e l'utente e il codice PAN per il quale viene effettuata la ricarica
(esempio: 1234+MENSA+Mario+Rossi)

e tramite Bollettino Postale intestato al Comune di Gavorrano Servizi Educazione Istruzione
C.C. Postale 98509136 indicando nella causale il servizio per cui si effettua il pagamento e
l'utente e il codice PAN per il quale viene effettuata la ricarica
(esempio: 1234+MENSA+Mario+Rossi)

Nel caso di pagamento con le ultime due modalita l'aggiornamento del saldo tessera sul conto
virtuale non & immediato ma avviene a distanza di qualche giorno.

Senza indicazione della causale non potra essere preso in considerazione il
pagamento.

ATTENZIONE!
» Il codice PAN € UNICO per pagante e vale sia per la Mensa che per il Trasporto

* Le ricariche devono essere fatte distintamente per il Servizio Mensa e per il Servizio
Trasporto in quanto esistono due diverse posizioni debitorie per mensa e per trasporto

« Nel caso di piu figli iscritti al medesimo servizio (ad esempio la Mensa), potra essere
effettuata un'unica ricarica per ogni servizio (il costo del pasto o il mensile del Trasporto
sara poi scalato a seconda del consumo di ogni figlio)
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Situazione del conto/PAN

Per conoscere il saldo del conto il genitore/pagante pud accedere al Portale dei Servizi OnLine del
sito web del Comune all'interno della sezione Servizi Scolastici — Consulata la tua Posizione
attraverso username e password, e controllare le somme scalate, il saldo residuo e le ricariche
effettuate.

Inoltre il sistema controllera periodicamente il saldo residuo e saranno messe in atto le seguenti
azioni:
* il genitore ricevera un SMS di avviso di credito in esaurimento quando il saldo del conto &
inferiore a € 10,00
¢ il genitore ricevera una mail di avviso per criticita dell'importo residuo.

Si ricorda che le ricariche non vengono contabilizzate immediatamente; in ogni caso fara fede la
data dell'avvenuto pagamento

PER ULTERIORI INFORMAZIONI O APPROFONDIMENTI:
Ufficio Associato Servizi Scolastici - Tel. 0566 843218
m.elmi@comune.gavorrano.gr.it
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